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Ενότητα 1 - Σύνδεση με Multi-Factor Authentication (έλεγχος ταυτότητας 

πολλαπλών παραγόντων) 

 
 
Όσοι χρήστες έχουν τον ρόλο ‘ID Office Focal Admin’ θα πρέπει να επιβεβαιώνουν τη σύνδεσή 

τους στην πλατφόρμα μέσω ενός κωδικού που θα αποστέλλεται στο email τους. 

Αφού εισάγουν το όνομα χρήστη και τον κωδικό τους, το σύστημα θα τους ζητάει έναν κωδικό 

ασφαλείας που θα αποστέλλεται στο email τους, το οποίο θα πρέπει να εισάγουν. 

1. Σύνδεση με ‘Non AIA Employee Login’ 
 

2. Εισαγωγή ονόματος χρήστη και κωδικού πρόσβασης 
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3. Εισαγωγή κωδικού που έλαβαν στο email τους. 
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Ενότητα 2 - Μία ενεργή σύνδεση ανά χρήστη 
 

 
Κάθε χρήστης θα μπορεί να έχει μία μόνο ενεργή σύνδεση. Αυτό σημαίνει ότι όταν ένας χρήστης 

είναι ήδη συνδεδεμένος, αν προσπαθήσει να συνδεθεί από άλλον browser, άλλη συσκευή ή σε 

παράθυρο ανώνυμης περιήγησης ή αν κάποιος άλλος προσπαθήσει να συνδεθεί με τον 

λογαριασμό του, θα του εμφανιστεί το παρακάτω μήνυμα: 

 

 

 

Αν ο χρήστης επιλέξει να συνεχίσει τότε η προηγούμενη σύνδεση θα τελειώσει αυτόματα, και 

ο αρχικός χρήστης θα αποσυνδεθεί από όλα τα συστήματα (i-Learn, ID Office, Booking). 
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Ενότητα 3 - Πολιτική κωδικών πρόσβασης 

 

 
Ο νέος κωδικός θα πρέπει να πληροί της παρακάτω προϋποθέσεις: 

• Μήκος: πρέπει να έχει μήκος τουλάχιστον 12 χαρακτήρες 

• Πολυπλοκότητα: πρέπει να περιέχει τουλάχιστον ένα (1) κεφαλαίο γράμμα, ένα (1) 

μικρό γράμμα, έναν (1) αριθμό και έναν (1) ειδικό χαρακτήρα. Δεν επιτρέπεται η χρήση 

περισσότερων από τεσσάρων (4) διαδοχικών χαρακτήρων της ίδιας κατηγορίας 

(κεφαλαία, μικρά, αριθμοί και σύμβολα) 

• Λήξη/διάρκεια ισχύος: οι κωδικοί πρόσβασης πρέπει να αλλάζουν τουλάχιστον κάθε 90 

ημέρες 

• Ιστορικό: πρέπει να διαφέρουν από τους 5 τελευταίους κωδικούς πρόσβασης 

• Ασφάλεια: δεν πρέπει να περιέχουν το αναγνωριστικό χρήστη ή περισσότερους από 

δύο συνεχόμενους χαρακτήρες και δεν πρέπει να περιλαμβάνουν λέξεις του λεξικού ή 

προσωπικά δεδομένα του χρήστη που μπορούν εύκολα να προβλεφθούν (π.χ. 

επώνυμο, αριθμός πινακίδας αυτοκινήτου, ημερομηνία γέννησης, διεύθυνση, αριθμός 

τηλεφώνου κ.λπ.) 

Κατά την πρώτη σύνδεση των χρηστών μετά τις αλλαγές, το σύστημα θα τους ζητήσει να 

αλλάξουν τον κωδικό τους ώστε να συμφωνεί με την νέα πολιτική κωδικών πρόσβασης, 

ακολουθώντας τα παρακάτω βήματα: 

1. Σύνδεση με ‘Non AIA Employee Login’ 
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2. Εισαγωγή ονόματος χρήστη και κωδικού πρόσβασης 

 

 

 

3. Συνέχεια πατώντας ‘Continue Login’ 
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4. Εισαγωγή νέου κωδικού πρόσβασης που να πληροί τις απαιτούμενες προδιαγραφές 

 




